Informac¢na povinnost’ k spraciivaniu osobnych udajov

POHLADAVKA

Informicie k ziskaniu osobnych idajov podl'a ust. § 19 zdkona ¢.18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych
udajov, a ¢1.13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679

Ucel spracuvania osobnych udajov, na ktorv su osobné udaje uréené:
e sprava pohladavok

Kategoria dotknutych oséb/dotknuté osoby:

e o0soba, ktorej vznikla povinnost’ uhradit’ pohl'adavku,
e Statutdrny organ, zastupca odberatel’a,

e zamestnanec odberatel’a,

e kontaktna osoba odberatel’a

Kategoria osobnych udajov:
e bezné osobné udaje

Zoznam alebo rozsah osobnych udajov:

e titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie, sluzobné zaradenie, funkéné zaradenie, osobné ¢islo
zamestnanca alebo zamestnanecké ¢islo zamestnanca, odborny ttvar, miesto vykonu prace,
telefonne Cislo, faxové Cislo, adresa elektronickej posty na pracovisko a informacia o
nepritomnosti a pod.)

e meno, priezvisko fyzickej osoby odberatel'a, e-mailova adresa, telefonne ¢islo, fakturacné udaje.

Zakonnost’ spracuvania osobnych udajov:

e Cl 6 ods. 1 pism. ¢) vieobecného nariadenia o ochrane tidajov, ked’ je spractivanie osobnych
udajov nevyhnutné na splnenie zékonnej povinnosti Prevadzkovatela - predajcu (zakonnu
povinnost’ predajcu vybavit' reklamaciu najneskor v lehote do 30 dni odo dna uplatnenia
reklamacie upravuje zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a).

Zakonna povinnost’ spracavania osobnych udajov:
e Zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve

Identifikacia prijemcu alebo kategérie prijemcu:

poskytovatel telefonnych sluzieb,

poskytovatel’ datovych sluzieb,

poskytovatel’ webhostingu, domény,

poskytovatel’ e-mail doména, e-mailhosting,

poskytovatel’ fakturacné softvéru,

poskytovatel’ étovnych sluzieb Sprostredkovatel na zaklade ¢l. 28 Nariadenia Eurdpskeho
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych tudajov a o
vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov):

Iny opravneny subjekt:
Vseobecne zavédzny pravny predpis v zmysle § 13 ods. 1 pism. ¢) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. (kontrolné a dozorné organy SR,

prislusna Slovenska obchodné inspekcia , iny v opravneny subjekt v sulade s osobitnymi zakonmi)

- do tretich krajin:

Osobné udaje sa do tretich krajin neposkytuju.

- do medzinarodnych organizicii:

Osobné udaje sa do medzinarodnych organizacii neposkytuju.
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Zverejnovanie osobnych tidajov: osobné idaje sa nezverejiiuju.

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania: automatizované individualne

rozhodovanie vratane profilovania sa nevykonava.

Opravneny zdujem Previdzkovatela:
Spractivanie osobnych dajov za i¢elom opravnenych zaujmov Prevadzkovatel’a sa nevykonava.

Doba uchovavania / kritérium jej urcenia:
Udaje nevyhnutné pre uctovnt agendu sa archivuji po dobu 15 rokov.

Prevadzkovatel’ sa zarucuje, Ze osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou bude spractivat’ v zmysle
zasady minimalizacie uchovavania a v pripade, zeby odpadol ucel spracuvania, Prevadzkovatel sa
zaruc€uje osobné udaje vymazat'.

V pripade, ze budi uvedené osobné udaje spraciivané na iny ucel ako je stanoveny vysSie v tomto
¢lanku bude dotknutd osoba o tomto ucele ako aj o prdvnom zéklade takého spractivania este pred
takym spractivanim informovana.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnvch tidajov od dotknutych osob:
Poskytovanie osobnych tdajov na ucely spravy pohladavok je zakonna poziadavka. V pripade

neposkytnutia tychto tidajov nie je mozné zabezpecit' riadne plnenie povinnosti Prevadzkovatela,
ktoré mu vyplyvaju z prislusnych vSeobecnych pravnych predpisov.

Poudenie 0 PRAVACH dotknutych 0sob:
Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spractvanie jej osobnych udajov dévodov tykajucich sa jej

konkrétnej situdcie proti spractivaniu osobnych tdajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na
zaklade C¢lanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f) vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na
uvedenych ustanoveniach. Ak sa osobné Udaje spracuvaju na Ucely priameho marketingu, dotknuta
osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ proti spracivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, na ucely
takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom.
Ak dotknutd osoba namieta voéi spractvaniu na Ucéely priameho marketingu, osobné tidaje sa uz na
také ucely nesmu spracuvat’.

Prevadzkovatel’ nesmie d’alej spracuvat’ osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy
na spractivanie osobnych udajov, ktoré prevazujui nad pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo
dovody na uplatnenie pravneho naroku.

Pri spracuvani osobnych udajov na ti¢el vymedzeny v tejto informac¢nej povinnosti si v§ak mézZe
dotknuta osoba uplatnit’ len tie prava, ktoré jej vymedzeny ucel a pravny zaklad na podklade
ktorého k spraciivaniu osobnych tudajov o dotknutej osobe dochadza umoziiuju. O tychto
pravach vidy rozhodne prevadzkovatel.

Vase pravo si méZete uplatnit’ u nas kedykol’vek, a to pisomnou formou alebo elektronicky
dorucenim vasej Ziadosti na uvedenych kontaktnych udajoch.



